
*Curt termini: un any; Mig termini: dos anys; Llarg termini; tres anys. 

 

 

ACCIÓ PROPOSADA Temporalitat* 

 

Treballar l’aïllament tant físic com social 
- Implantar un servei de voluntariat per oferir acompanyament i combatre la soledat 

no volguda. 

Curt  

 

Maltractaments a la gent gran 
- Aprovar i  implementar el protocol d’intervenció en cas de maltractament a les 

persones grans i replicar projectes d’altres municipis “Tracta’m bé” (Solsona). 

Mig  

Millorar l’atenció i la informació adreçada a les persones grans 
- Crear a l’Oficina Municipal d’Atenció al Ciutadà (OMAC) un espai d’atenció específica 

per a les persones grans on s’ofereixi ajuda per realitzar els diferents tràmits (creació 

d’una finestreta única d’atenció a la gent gran). 

 

Mig 

Envelliment saludable i model d’atenció centrat en la persona 
- Potenciar l’envelliment actiu, la potencialitat de la gent gran mitjançant el voluntariat 

sènior i el banc del temps. 

Curt 

Envelliment saludable i model d’atenció centrat en la persona 
- Desenvolupar espais intergeneracionals  

Mig  


