Balanc de I'atencio a les families amb
hecessitats basiques

Xarxa d’entitats socials d’atencio a les necessitats basiques




XARXA D'ENTITATS D’ATENCIO A LES NECESSITATS
DAGIQUES

Xarxa formada per institucions i entitats de
Lleida que treballen amb personesi families en

risc de vulnerabilitat social: Entenem per necessitats basiques:

- Agéncia Adventista pel Desenvolupament de Alimentacio

Recursos Assistencials (ADRA) Allotjament

- Ajuntament de Lleida Higiene

- Associacié Antisida Vestit
- Associacié de Caridad de San Vicente de Palil
- Associacid Esclat- Sta. Teresina
- Arrels- St. Ignasi
-Banc d’Aliments
- Biblia Oberta Els principals objectius d’aquesta xarxa son:

- Caritas Diocesana de Lleida _ .
Arribar a totes les persones que tenen dificultats

-Creu Roja per cobrir les seves necessitats basiques.

- Dona Samaritana
_ MPDL Lleida Solidaria Optimitzar la gesti6 dels recursos.
- Pa de Sant Anton
- Parroquia de Sant Marti

- Troballes




POBLACIO ATESA

3.224 families han rebut recursos d’atencio a les necessitats basiques.

9.775 persones s’han beneficiat dels ajuts d’atencid a les necessitats
basiques.

El 6% de les families de la . -
ciutat han rebut El 7% de la poblacié de El 23% d’aquestes

. Lleida ha estat .
p:is;::;::: dp:l;:sla beneficiaria d’aquests el infants

. < . ajuts_ de 0 d 8 anvs-
necessitats baS|que5.




POBLACIO ATESA

Tipus de families
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El 47% dels nuclis familiars
atesos estan composats per

una sola persona o sén
families monoparentals.




SERVEIS PRESTATS

Tipologia dels serveis prestats
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PRESTACIONS
DE SERVEI

e Aliments frescos.

¢ Aliments infantils.

* Lots d’aliments combinats.
* Higiene infantil.

* Higiene personal.

* Robai calcat.

eCompra d’aliments.
*Desplacaments.
eEquipaments de la llar.
eFarmaceutiques.
eLloguer/Hipoteca.
eMediques i protesis.

e Subministraments de la llar.

eAllotjament d’urgencia/temporal.
*Menjador/aliments cuinats.



FAMILIES: DEMANDES |

Nombre d’entitats a les que s’han SE‘CBM'IE] S
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El 89.8% de les families han
rebut un maxim de 4 serveis a
I'any.

El 90.9% de les unitats familiars s’han
adrecat a una Unica entitat en demanda

d’ajut.




TREBALL EN XARXA

Serveis prestats per la xarxa per
valoracio propia o derivacio

En el 81,6% dels casos, la mateixa

entitat ha valorat la situacio i ha resolt
la demanda.

DERIV.

REBUDES
VALORA. 18,3%

PROPIA
81,6%

S’han pogut atendre totes les
demandes gracies a les derivacions
realitzades entre les entitats de la
Xarxa.




El 91% de les families ateses han acudit a una
unica entitat de la xarxa d’atencié a les
necessitats basiques.

El 90% de les families han rebut un maxim de 4
serveis a I'any.

El 84% dels serveis prestats s’han destinat al
suport a l'alimentacioé de les families.

El treball en xarxa ha facilitat Ia
complementarietat entre les entitats (18% del
serveis s’han prestat amb derivacions entre

entitats).
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