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metodologia

la població

resultats Visió general Educació

Salut Oci i lleure

Participació Serveis socials

conclusions



Lleida, 

28 de juny de 2010

1. Informar sobre la situació dels infants i adolescents a la 
ciutat de Lleida: 

� Dades quantitatives

� Dades descriptives

� Dades qualitatives

1. Fer pales el punt de vista dels infants i adolescents, així com 
dels altres agents implicats, des d’un procés participatiu. 

2. Concretar les percepcions, l’adequació dels recursos, les 
necessitats, les potencialitats i les propostes de millora en els 
diferents àmbits d’estudi

objectius
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Entrevistes informants 
clau

metodologia

Desenvolupament de 
grups de discussió

Educació
Serveis Socials

Participació
Oci i lleure

Salut

Nombre de participants: 49 
Regidoria de Joventut; Regidoria de Serveis Socials; Plenari Municipal d’Infants i Joves; EAIA; Associació Síndrome de Down; IES Josep Vallverdú; Ludoteques Municipals; Servei d'Atenció a la 
Infància i l'Adolescència; U. T. Prevenció de Drogodependències; Col�legi Maristes; Equip d'Assessorament Psicopedagògic EAP LL - 02 Segrià; ABS Balaguer; PROSEC; Companyia de teatre de 
carrer: XIP-XAP; Hospital Universitari Arnau de Vilanova; Departament d'Educació de la Generalitat de Catalunya; Companyia NOPATISKUS; Servei Acolliment i Adopcions; Centre Obert Pare Palau; 
IES Guindàvols; Associació Antisida; IES Ronda; Comissaria de Mossos d’Escuadra; Hospital de Santa Maria; Universitat de Lleida; Llars Infantils Torre Vicenç; Catalunya Radio; IES Hoteleria; Unitat 
Orgànica Policia Judicial EMUME; CEE Esperança, CSMIJ; Sant Joan de Déu; Escola Sant Josep de Calasanç; Escola de Pardinyes, Regidoria de Seguretat Ciutadana, Centre Obert Pas a Pas i Centre 
Socioeducatiu d’Atenció Diürna l’Albada.

Anàlisis de 
contingut, 
estadístic i 
documental

1 2

3

Resultats 

Ciutat
Infància i adolescència

Família
Societat

À
m

b
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Consulta d’administracions, 
informes i recursos
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Población total: 138.824

Población 0-17 años: 25.877  (18,64%)

Distribució per sexes: 
Catalunya i Lleida

Lloc de naixement: estat 
espanyol o altres

% de la població general: 
Catalunya i Lleida

la població infantil i adolescent a Lleida
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la població infantil i adolescent a Lleida

residents usuaris de serveis+

Desfasament població censada vs usuària de serveis

Informe al Consell Assessor  Municipal de la Infància i l’Adolescència de Lleida:  Situació de la infància i l’adolescència a Lleida

EdatsPoblació a Lleida segons censPoblació matriculada en centres educatiusTaxa d’escolarització

12-15 anys 4989 6722 (ESO) 135%

16-17 anys 2557 2555 (Batxillerat) 164%

1625 (CFGM)



Resultats visió general

• Visió general positiva 
• Ciutat habitable vs abandó de 

determinats barris

• Baixa cohesió social a la ciutat

• Polítiques participatives per infants i 
adolescents

Lleida, 
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• Proposta esportiva consistent
• Manca de recursos franja 12-16 anys
• Ciutat educadora
• + problemes de “salut mental”

ciutat

Infància i 
adolescència

• Nous models de famílies
• Dificultats en la conciliació vida 

laboral i familiar.

família

• Delegació de l’educació dels fills

• Manca de normes i límits
• Sobreprotecció
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Resultats àmbit: Educació

Lleida, 

28 de juny de 2010
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EdatsPoblació a Lleida segons censPoblació matriculada en centres educatiusTaxa d’escolarització

0-2 anys 4461 1607 (E. Infantil) 36%

3-5 anys 8596 6041 (E. Infantil) 70%

6-11 anys 7382 8048 (E. Primaria) 109%

12-15 anys 4989 6722 (ESO) 135%

16-17 anys 2557 2555 (Batxillerat) 164%

1625 (CFGM)



Resultats àmbit: Educació

Percepció
� Integració escolar feble dels 

col�lectius immigrants i altres cultures
� Baixa cohesió social als centres 

educatius...

Propostes millora
� Accions per la promoció de la inclusió
� Diversificació de recursos per la

cohesió i la convivència
� Plantejar nous programes d’educació

familiar
� ...

Potencialitats
� Xarxa d’escoles bressol, escoles 

municipals – Belles Arts, Aula de 
Teatre, Escola de Música, ... 

� Projectes per a la gestió de la 
Convivència als Centres

� Esport escolar
� ...

Necessitats
� Alternatives a l’expulsió als centres 

d’E. Secundària.
� Abordatge holístic i interdisciplinari
� ...

Adequació de serveis
� Diversitat d’equipaments escolars
� ...

Lleida, 
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Resultats

Projectes específics per a la 
infància i l’adolescència  

� Salut mental
� Toxicomanies
� Salut sexual i reproductiva

àmbit: Salut

Lleida, 
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Serveis de salut i projectes 
genèrics de prevenció

� Hospitals i ABSs
� Campanyes de prevenció i promoció

(fluor, hàbits alimentaris, tallers afectiu-
sexuals...)

� Vacunacions
� ...
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Resultats

Percepció
� Les grans dificultats més 

psicoemocionals que no de salut real

Propostes millora
� Treball en xarxa entre tots els àmbits.
� Treball amb les famílies: reforçar de 

forma temprana la unitat materno-
infantil

� ...

Potencialitats

� Serveis d’atenció primària: seguiment 
horitzontal de les famílies

� Grups de mares i pares com el 
“Programa ludoteca, infància i família”. 

� Servei Salut del Centre Palma de 
Joventut:  Psicoconsluta Jove

Necessitats
� Problemàtiques emergents: addiccions

relacionades amb noves tecnologies, 
vigorexia ...

� Hiperactivitat: diagnòstics erronis.
� ...

Adequació de serveis
� Falta recursos de salut mental, serveis 

socials... a nivell hospitalari.
� Desaparició Centre Planificació Familiar

àmbit: Salut

Lleida, 
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Resultats àmbit: Oci i lleure

Programacions culturals
� Aula de teatre
� Escola de música
� Belles Arts
� Activitats Centres Cívics
� “Festinoval”
� ...

Lleida, 
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Recursos esportius

Programacions d’oci i temps 
de lleure

� Escoltisme
� Fundació Verge Blanca
� Ateneu Popular de Ponent
� Programes Ludoteca, infància i família
� “Viu l’estiu a Lleida”
� ... 

� Entitats esportives
� Entitats esportives per a discapacitats
� Infraestructures: poliesportius 

municipals, piscines, gimnasos, pistes a 
l’aire lliure. 

� ...
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Resultats àmbit: Oci i lleure

Percepció
� Canvi de tendència en l’oci i lleure, de 

la Televisió a Internet
� Oci i lleure molt relacionat amb el 

consum i amb els recursos que disposa 
la ciutat

Propostes millora
� Potenciar i millorar espais lúdics
� Potenciar l’esport base
� Espai web que reculli tot l’oci i lleure de 

la ciutat públic i privat, per edats
� Educació pels pares...

Potencialitats
� Ludoteques i centres cívics
� Esport escolar i federat
� Places i espais públics
� ...

Necessitats
� Més difusió de la informació : 

Internet
� Oci específic per a joves de 12 a 16 

anys
� ...

Adequació de serveis
� Diversitat d’espais ludics, places ... 
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Resultats àmbit: Participació

Lleida, 
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Estructures que promouen 
la participació

Programes de suport a 
l’associacionisme

�El Consell Assessor Municipal de la 
infància i l'adolescència 

�El Plenari dels Infants i adolescents

� Centre de Recursos Juvenisl “La Palma”

� Cens d’Entitats Juvenils

� L’escola de participació ciutadana

� ... 

� Xarxa d’entitats de lleure

� Solidarium

� Programa de ràdio dins del projecte 
“l’Aventura de la vida”

� ... 

... alguns exemples
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Resultats àmbit: Participació

Percepció
� Poca sensibilització per la participació

ciutadana
� Participació infantil i juvenil encara 

escassa...

Propostes millora
� Explorar les noves possibilitats de 

participació a través d’Internet
� Formar a joves mediadors de la 

participació
� Educació pels pares
� ...

Potencialitats
� El Plenari
� Xarxa d’entitats de lleure
� ...

Necessitats
� Replantejar els canals d’informació per la 

participació infantil i juvenil
� Foment de la responsabilitat social

dels joves per participar...

Adequació de serveis
� Plenari molt adequat per a la infància i 

l’adolescència
� ...
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Resultats àmbit: Serveis socials

Lleida, 
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Dades dels serveis socials a l’any 2009
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Famílies a la ciutat 11.391 11.519 17.166 10.558 50.634

Zona 1 Zona 2 Zona 3 Zona 4 Ciutat

Ateses pels Serveis Socials2.131 (19%)1.885 (16%)17.166 (13%)10.558 (13%)7.729 (15%)

Amb fills menors de 17 anys
830 
(7%)

814 
(7%)

899 
(5%) 

630 
(6%)

3.173 
(6%)



Resultats àmbit: Serveis socials

Percepció
� Diversitat de models familiars
� Delegació de responsabilitats familiars a 

l’administració
� ...

Propostes millora
� Recursos per la conciliació vida familiar i 

laboral
� Educació pels pares i treball amb famílies
� Referents únic 
� ...

Potencialitats
� Proximitat entre els professionals i 

facilitat pel treball en xarxa 
� ...

Necessitats
� Demandes de famílies immigrants i 

famílies amb dificultats per la conciliació
de la vida familiar i la laboral

� Adaptació dels recursos a noves 
casuístiques i perfils

� ...

Adequació de serveis
� Constant adaptació dels recursos a les 

noves demandes. 
� ...
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Conclusions

Població

� Població infantil i adolescent usuària de serveis de la ciutat és major que al 
del el cens municipal  (residents + usuaris de serveis no empadronats)

Lleida, 

28 de juny de 2010

Visió dels infants i adolescents 
� Interès centrat en la seguretat ciutadana, mobilitat i urbanisme.
� Imatge positiva de la ciutat (urbanisme, equipaments,grandària, ...) 
� Visió crítica de les diferències entre barris i distribució de la població nouvinguda.
� Grups que no es troben: als centres educatius i als barris.

Famílies
� Visió professional compartida sobre la necessitat d’intervenció

socioeducativa amb les famílies en tots els àmbits. 
� Intervenció comunitària amb totes les famílies i intervenció especifica amb 

famílies en risc psicosocial. 
� Promoció el nucli familiar i les seves funcions 
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Conclusions
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Franja 12-16 anys

� Acord en que és el moment en el que afloren les dificultats familiars a nivell 
educatiu, emocional, de convivència i de socialització

� Cal articular respostes educatives i sociosanitàries diferenciades segons la 
necessitat dels adolescents 

� Escassa oferta atractiva d’oci, lleure i participació

Problemàtiques que no es donen  a Lleida i si a altres llocs

� No existeix una percepció d'activitat significativa de bandes juvenils a la ciutat

� Salut sexual i reproductiva: taxes molt baixes d’embarassos adolescents i de contagi de 
SIDA

� La percepció sobre la immigració no és de conflictivitat.
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Conclusions
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� Incidència de les toxicomanies en la població adolescent

� Hàbits de consum d’alcohol en el temps de lleure.

� Segregació escolar en el mateix barri

� Usos d’Internet

� Salut mental, infants i adolescents 

Problemàtiques sobre les que caldria indagar
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Limitacions metodològiques
� Dispersió de la informació entre administracions (municipals i autonòmiques) i en 

cadascuna d’elles. 

� Dades no homogènies: mancança d’informació comparable i homogènia en relació a la 
infància i l’adolescència a l’administració

Potencialitats de la metodologia 

� Procés participatiu i replicable: 49 informants en entrevistes i grups de discussió

� Veu dels adolescents com subjectes actius de la recerca

� Consideració d’indicadors objectius i subjectius 

� Necessitat d’establir un protocol per una recollida de dades efectiva que permeti 
l’elaboració d’informes

� Necessitat d’establir vies àgils d’informació per conèixer l’estat de la infància i 
l’adolescència en educació, oci i lleure, salut, participació i serveis socials. 

Futur 
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sobre l’estudi i la concreció d’un informe
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