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MEMORIA ANY 2012

AREA INFANCIA | FAMILIA

Les intervencions i programes de l'area s’estructuren segons necessitats detectades
en els col-lectius atesos i professionals implicats i a la vegada tenint en compte les

seguents dades de poblacio:

POBLACIO TOTAL A LLEIDA | POBLACIO DE 0 A 17 ANYS | PERCENTATGE
139.834 habitants 25.898 infants 18,52%
SEGONS EDAT TOTAL INFANTS PERCENTATGE
0-3 anys 6.594 infants 25,45%
4-6 anys 4.651 infants 17,95%
7-12 anys 8.258 infants 31,90%
13-17 anys 6.395 infants 24,70%

Font: INE. Padro oficial d’habitants aprovat a I'l de gener de 2012.

DESPESA

DESPESA BENESTAR

SOCIAL 8.275.161,03
DESPESA ]NFANCIA I

ADOLESCENCIA 1.282.852,35

INFANCIA |
ADOLESCENCIA
15,50%
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AMBITS D’INTERVENCIO DE L’AREA D’INFANCIA | FAMILIA

AMBIT EDUCACIO EN EL LLEURE

L'aposta de la Regidoria de Benestar Social i Ocupacio per la implantacioé de serveis i
recursos d’educacio en el lleure als barris de la ciutat respon a la importancia que es
vol donar a I'atencié educativa dels infants i adolescents, especialment a aquells que

es troben en una situacié més vulnerable.

Els objectius de treball sén:

o Potenciar els serveis i recursos de lleure per a infants que realitzin una tasca
preventiva amb la intenci6 de millorar el desenvolupament de les seves
capacitats i habilitats.

o Oferir una alternativa educativa en el lleure per a infants i adolescents, facilitant
la seva socialitzacid, aprenentatge d’habilitats i competencies socials.

a Prevenir i detectar situacions de risc social en infants i adolescents.

AMBIT ESCOLAR

La Regidoria de Benestar Social i Ocupacié es compromet a vetllar per una educacio
integral dels infants i una escolaritzacié regular, per la qual cosa s'intervé de forma

decidida en programes de prevencid, conjuntament amb la comunitat educativa.
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Els objectius de treball sén:

Q

Oferir programes de prevencio6 per tal de facilitar estrategies sobre habilitats per
a la vida i habits saludables.

Intervenir, en coordinaci6 amb els professionals de I'ambit docent, en la
deteccio i tractament de situacions d’absentisme escolar.

Oferir suport escolar a fi de millorar el rendiment docent dels infants amb
dificultats d’aprenentatge.

Incidir en I'ambit familiar amb la finalitat de conscienciar els pares i les mares

envers una escolaritzacio responsable.

AMBIT FAMILIAR

Les intervencions s’orienten a facilitar formacid, recursos i serveis a les families,

especialment a aquelles més vulnerables i que presenten dificultats socials i

economiques, tenint com a objectiu final la preservacio familiar.

Els objectius de treball sén :

Q

Q

Donar suport al nucli familiar a partir d’iniciatives que permetin la conciliacio de
la vida laboral i familiar i alhora puguin prevenir situacions de risc social.
Impulsar programes i actuacions adrecades a la prevenciéo en l'espai de la
primera infancia per reforgar les relacions intrafamiliars i detectar situacions de
risc i aillament social.

Oferir el recurs/ajut socio economic necessari a aquelles families amb dificultats
socio economiques a fi de que els seus fills/es puguin participar a les activitats
de lleure normalitzades i organitzades per les diferents institucions o entitats
ciutadanes, afavorint aixi la seva integracié socio laboral.

Oferir formacid i assessorament per a millorar les competencies i habilitats

parentals.
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AMBIT COMUNITARI

L’Ajuntament de Lleida considera de fonamental importancia donar suport i potenciar
la participacié especifica amb les entitats de I'ambit de I'educacié en el lleure infantil,
amb I'objecte d’'impulsar i coordinar les actuacions en aquest ambit i de possibilitar un
espai de treball i d’'intercanvi coma.

A més, en I’'ambit comunitari es treballa per a la dinamitzacio de recursos i activitats a

cada una de les zones de la ciutat a partir de diferents projectes.

Objectiu de treball :

o Promoure activitats/accions educatives treballant conjuntament amb les entitats
de lleure de la ciutat per tal de diversificar i millorar I'oferta educativa i de lleure
infantil a la nostra ciutat.

o Detectar necessitats socials en cada una de les zones d’intervencié i plantejar
projectes per donar-hi reposta i dinamitzar els recursos de la zona.

o Oferir espais de reflexié i debat per a les diferents entitats que treballen en
I'ambit de la infancia i adolescencia a nivell territorial.

o Donar suport logistic a les diferents entitats que treballen amb projectes

d’'infancia i adolescéncia en risc.
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PROJECTES | PROGRAMES DE L’AREA D’INFANCIA | FAMILIA

Tenint en compte els diferents ambits de treball presentats i els seus objectius, i amb
la finalitat de donar-hi resposta de manera acurada, I’Area d’Infancia i Familia de la
Regidoria de Benestar Social i Ocupacio de I'’Ajuntament s’estructura en dos grans
blocs de treball:

- Projectes i programes de prevencio i promocio de lainfancia i la familia.

- Projectes i programes de proteccio, intervencio6 i tractament en infancia i
families en risc.
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Bloc 1_ PROJECTES | PROGRAMES DE PREVENCIO | PROMOCIO DE LA

INFANCIA | LA FAMILIA

AMBIT EDUCACIO EN EL LLEURE

- EDUCACIO EN EL LLEURE PER A TOTHOM

Programa adrecat a infants i adolescents que vol garantir que tots ells, independent de
la seva situacid socio-familiar i economica, puguin gaudir d’'una educacio en el lleure
normalitzada de forma global. Es compta amb el suport i col-laboraci6 dels
clubs/entitats esportius | de la xarxa de recursos i serveis en el lleure infantil de la
ciutat.
Amb les entitats participants del projecte s’estableix un nivell de coordinacié estret i
periodic per tal de fer un seguiment exhaustiu dels infants participants a les seves
activitats .
Amb els infants i les seves families es subscriu un compromis socioeducatiu
individualitzat que implica un seguit de condicions socio educatives que accepta el
beneficiari/a (infant i familia) i que incorpora la corresponsabilitat en els seguents
ambits:

- Adaptacié a I'activitat proposada

. Corresponsabilitat en 'ambit escolar

» Acceptacié d’altres compromisos socials
El compromis preten desenvolupar un procés de millora personal: habilitats
d’aprenentatge, habilitats de comunicaciéo i relacio, aixi com la corresponsabilitat
familiar en el procés educatiu dels seus fills/es.
Aquest projecte contempla la gestié d’'uns ajuts economics amb la finalitat d"ajudar a
financar les quotes de participacio i d’'inscripcio a les entitats i clubs per aquelles

families amb escassa capacitat economica.
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BLOCS INTERVENCIO:
Aquest projecte contempla 2 blocs d’intervencié:
1. INTEGRA ESPORTS
« Club esport
» Educasport 1
» Educasport 2
2. INTEGRA LLEURE

INTEGRA ESPORTS centralitza totes aquelles actuacions que impliquin I'accés i la

integracio6 dels infants i adolescents en la practica esportiva habitual.
S’estableixen tres subgrups:

« Clubesport:
Proposa la integracié dels infants als equips de base dels clubs / entitats esportives
federades.

ENTITAT Nombre PARTICIPANTS
AEM 2

ATLETIC SEGRE

BASQUET SECA

Voleivol femeni

FUTBOL

FUTBOL CLUB MAGRANERS
FUTBOL SALA MARISTES
HANDBOL ASSOCIACIO

Rlolk|kwn

LELIDATANA 1
LLEIDA FUTBOL CLUB 2
PATINATGE BORDETA 1
TENNIS SICORIS 1
UE BALAFIA 13
UE BORDETA 6
UE GARDENY 3
TOTAL 45

- Educasport 1:
Proposa activitats esportives de grup i d’equip adrecades a nois i noies de 9 a 11 anys
de tots els barris de la ciutat.
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Aquest projecte compta amb la col-laboracié de la Fundacié Futlleida.

El projecte contempla dues activitats: “Temps Esport” i “Temps Educa”.

“Temps Esport” s’entén com l'activitat esportiva adrecada als infants dels diferents
barris de la ciutat. Per tal de dinamitzar I'activitat esportiva i fer-la més engrescadora
entre els seus participants, periodicament es van realitzar un seguit de competicions
entre els mateixos grups participants.

Aquets entrenaments setmanals es complementaran amb “Temps Educa”, espais de

sensibilitzacié i xerrades educatives envers:

la necessitat de la practica esportiva

» la valoracio del treball en equip

- la gestio del conflicte

- I'acceptacio i gestio del fracas i de I'éxit

- El respecte envers un mateix i la resta del grup....
“Temps Educa” s’ha realitzat de forma periodica amb cada un dels grups participants.
Per a la realitzaci6 d’aquestes sessions es va comptar amb la col-laboracié de :
L’Agrupacié Barga Jugadors.

Grups Participants
Bordeta 16

Cap Pont 14

Democracia/Centre 15

Historic

Balafia 13

Pardinyes 10

Seca 18

TOTAL: 6 grups 86
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- Educasport 2:
Proposa activitats esportives de grup i d’equip adrecades a nois i noies de 12 a 16
anys de tots els barris de la ciutat. Aquest projecte compta amb la col-laboracié d ela
Fundacio Futlleida
Per tal de dinamitzar I'activitat i fer-la més engrescadora entre els seus participants,
periodicament es realitzen un seguit de competicions entre els mateixos grups
participants.
Nombre participants:

Grups Participants
Cap Pont 14
Democracia 12
Escorxador 11
Pardinyes 13
Balafia 20
Seca 18
TOTAL: 6 grups 88

Total participants INTEGRAR ESPORTS : 219
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INTEGRA LLEURE centralitza totes aquelles actuacions que impliquin I'accés i la

integracié dels infants i adolescents en les activitats de lleure normalitzades de barri i/

o ciutat (no esportives) i que es realiten durant el periode escolar.

ACTIVITAT PARTICIPANTS
AULA MUNICIPAL TEATRE 2
FUNDACIO VERGE BLANCA 5
TOTAL 7

TOTAL PARTICIPANTS:

Distribucio per Zones “Club Esports” i “Integra Lleure”

PARTICIPANTS

ZONA PROJECTE

ZONA1 10
ZONA 3 BALAFIA 20
ZONA 3 PARDINYES 1
ZONA 3 SECA 1
ZONA 2 5
zona 4 14
EAIA 1
TOTAL 52

Nombre participants activitats

ENTITATS PARTICIPANTS
INTEGRAR ESPORTS 13 219
INTEGRA LLEURE 2 7
TOTAL 15 226
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AMBIT ESCOLAR

AVENTURA DE LA VIDA

Projecte de promocié de la salut adrecat a 3er, 4art, 5¢ i 6€ de primaria. Planteja un
treball continuat en dos eixos: habilitats per a la vida; i habits de saludables. Es
desenvolupa amb la implicacié de tota la comunitat educativa: pares, mares, alumnes i
mestres.

Aquest programa disposa d'un material especific per als alumnes (un album de
cromos per a cada nen/a), una guia didactica per als professors/es i una altra per a les
families.

Relacié de centres participants:

Centres

ESCOLA DE L'ANUNCIATA (DOMINIQUES)
ESCOLA DE PRACTIQUES II

ESCOLA PARDINYES

CEIP JOC DE LA BOLA

ESCOLA SANTA MARIA DE GARDENY
ESCOLA SANT JORDI

ESCOLA CREU DEL BATLLE - ZER L'HORTA DE LLEIDA
CEIP FREDERIC GODAS

CEIP JOAN XXl

CEIP MAGI MORERA | GALICIA

ESCOLA PRINCEP DE VIANA

CEIP RIU SEGRE

CEIP GINESTA

COL-LEGI MIRASAN
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CEIP EL SEGRIA - ZER L'HORTA DE LLEIDA

CEIP MAGRANERS

ESCOLA SAGRADA FAMILIA

CEIP CAMPS ELISIS

CEIP ENRIC FARRENY

Total Escoles participants: 19
Total d’infants participants: 1679
3er curs: 475
4rt curs: 464
5é curs: 379
6é curs: 361

MES AVENTURA

Activitats complementaries ofertades als centres educatius:

Gimcana de les discapacitats: Ara tu tens l'orportunitat: Viu les

discapacitats.

L'objectiu d’aquesta activitat és sensibilitzar la poblaci6 més jove sobre les

peculiaritats de les vivéncies de les persones amb qualsevol tipus de discapacitats.

Per tal d’aconseguir- ho, es treballa la integracié mitjangcant una gimcana al centre

escolar on participen els alumnes de cicle

superior. Es duen a terme diverses

activitats relacionades amb el mén dels discapacitats. Aquest any han participat un

total de 523 alumnes distribuits en 9 escoles:

CENTRES PARTICIPANTS
CEIP JOC BOLA 60
CEIP GINESTA 53
CEIP JOAN XXl 70
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CEIP ENRIC FARRNEY 55
CEIP PRACTIQUES 2 60
CEIP MAGI MORERA 45
CEIP RIU SEGRE 60
CEIP STA M2 GARDENY 60
SAGRADA FAMILIA 60

L’Aventura a escena.

A l'igual que en curs anterior, aguest any s’han dut a terme les representacions de

I'obra de teatre “EL SECRET DELS FLOPPIS”

del grup “La Petiestable 12” de I’Aula Municipal de Teatre.

protagonitzada pels nens i les nenes

Els infants, professorat i les families troben en aquesta obra eines per a treballar el

programa de ‘I’Aventura de la vida “. fomentant la participacio, creant vincles,

estimulant les habilitats comunicatives dels nens i nenes.

S’ha optat per seguir mantenint la representacié per a les families, la qual es va

dur a terme el dia 9 de maig entorn al dia internacional de les families i

coincidint amb les festes de maig de la ciutat, que compta amb I'assisténcia de

200 persones. Aguesta representacio es va incloure en el programa d’aquestes

Festes de Lleida.

S’ha comptat amb la participacié de 865 persones :

200 persones en la representacio adrecada a les families

665 infants de 13 escoles:

ESCOLA PARTICIPANTS
CEIP PARDINYES 30
CEIP JOC DE LA BOLA 55
CEIP JOAN XXl 95
ESCOLA DOMINIQUES 55
CEIP FREDERIC GODAS 54
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CEIP STA M° GARDENY a7
CEIP GINESTA 30
CEIP CAMPS ELISIS 50
CEIP MAGI MORERA 35
CEIP ENRIC FARRENY 52
CEIP PRINCEP DE VIANA 50
CEIP RIU SEGRE 52
ESCOLA SAGRADA FAMILIA 60

Aquesta obra es complementa amb LA GUIA DIDACTICA que s’ha distribuit a tots
els centres educatius que varen participar a les representacio.

Aquesta Guia conté activitats educatives orientades a treballar a I'aula tots els temes
i continguts que es visualitzen a I'obra “Secrets dels Floppis”.

VI JORNADA FORMATIVA “AVENTURA DE LA VIDA”.

Aquest curs es va plantejar oferir formacié especialitzada (teorica, practica i técnica)
als professionals de I'’educacié i de I'ambit de la salut per tal de poder dur a la practica
diferents estrategies per al desenvolupament de I'educacié emocional.

S’ ha dut a terme Un seminari “ 'Educacié Emocional”, activitat que es va incloure al
Pla de formacié permanent del Departament d’Ensenyament de la Generalitat de
Catalunya.

El Seminari va registrar un total de 53 inscrits dels quals 16 eren docents dels centres
educatius.

Amb aquesta VI Jornada formativa es va aconseguir oferir eines educatives i
relacionades amb I'Educacié emocional per tal de portar a terme les activitats del
programa i ampliar recursos per desenvolupar la proposta educativa dels professionals
La jornada ha estat valorada molt satisfactoriament pels professionals participants, tant
pel que fa la propia organitzacié com respecte als continguts i utilitat practica dels

mateixos.
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« L’aventura en familia.

S’han dut a terme una xerrada educativa adrecada les families del centre educatiu

gue participa | programa.

ESCOLA TEMA PARTICIPACIO
Anunciata Dominques La comunicacio i familia 15
TOTAL 15
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AMBIT FAMILIAR

- SERVEIS MATERNOS INFANTIS MUNICIPALS

El Servei Materno Infantil Municipal “ L’Eixample” i el Servei Materno Infantil “ Lo
Marraco” son serveis d’'atencié als nens i nenes de 7 mesos a 3 anys i a les seves
families. Aquests serveis tenen com a finalitat facilitar unes pautes sanitaries,
educatives i afectives que optimitzin el creixement i les relacions familiars.

Aquests serveis tenen una capacitat de 21 infants cada un dels serveis, aquest
nombre varia segons la edats dels nens/es beneficiari/es (S'estableixen diferents
ratios en funcio de la edats dels infants)

SMIM EIXAMPLE

Nombre total d’infants atesos 24

Nombre de families ateses 24

SMIM MARRACO

Nombre total d’infants atesos 26

Nombre de families ateses 26

Per tal de complementar i enfortir les competéncies parentals de les families
beneficiaries del servei, amb cada una d’elles s’ha treballat la millora de les relacions
afectives progenitor/a-fill/a i s’han facilitat pautes i estrategies per afavorir la crianca
dels nadons.

Les intervencions amb les families s’han realitzat a dos nivells diferenciats
Individualment i grupalment.

En les sessions individuals es pretén dotar les mares i pares de recursos psicologics i
educatius que els permeti un millor exercici de la funcié parental i alhora detectar i
prevenir en les situacions de risc detectades.
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Quant a les sessions de caracter grupal , la participacié dels pares i mares ha estat
constant, la mitja d’'assisténcia de les sessions es situa sobre un 10/12 pares per
sessio, les quals s’han anat realitzant amb una periodicitat setmanal durant tot I'any en
curs.
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AMBIT COMUNITARI

- SUPORT A ENTITATS

Es duen a terme actuacions destinades al desenvolupament, suport, orientacié i ajut

economic de les entitats que treballen en I'ambit de la infancia i I'adolescéncia en

situacioé de risc social.

L’objectiu és col-laborar amb les entitats i/o associacions sense anim de lucre que

treballen a la ciutat de Lleida en I'ambit de I'atencié a la infancia i I'adolescéncia i les

seves families, especialment amb les families que es troben en situacid de més

vulnerabilitat, i incentivar la participacié de voluntariat en els projectes d’aquestes

entitats.

o SUBVENCIONS A ENTITATS
1. Pla estratégic de subvencions 2012:

ENTITAT PROJECTE QUANTITAT ATORGADA
Col-lectiu d’Iniciatives Juvenils Contra |Centre obert el 4.500 €
I'Atur (CIJCA) Trampoli. '
Club de futbol Pardinyes Ens movem fem 800€
futbol 7
Fundaci6 Verge Blanca Vq(_:ances per 2500€
créixer
Associacio Reintegra Atenea- proj socio 800€
educatiu
AAVV Pius XII Germanor Esplai Magic. 800 €
Instituts Germans Maristes — Provincia | Centre Obert
, : , . 1000€
I'Hermitage Calidoscopi
Instituts Germans Maristes — Provincia | Inserci6 laboral
1 T “ ’ 1175
I'Hermitage Enter
Associacié Shalom La ple}tja_ un entorn 800€
terapéutic
TOTAL 12375 €
2. Subvencions nominatives:
ENTITAT PROJECTE QUANTITAT ATORGADA
Col-lectiu d’Iniciatives Juvenils Contra | Centre Obert el
I'Atur (CIJCA) Mercat 6.762,00¢€
ESCLAT, Associaci6 Solidaritat i Centre Obert Pare
. ) 7.880,11€
Serveil Santa Teresina Palau
TOTAL 14.642,11€
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o CESSIO DEQUIPAMENTS
Per tal de donar continuitat i suport als projectes de les entitats que treballen en
I'ambit d’infancia, s’han dut a terme diferents convenis de col-laboracid que

contemplen la cessio d’espais i equipaments:

ENTITAT EQUIPAMENT CEDIT

Col-lectiu d'iniciatives juvenils (CIJCA) Centre Obert el Mercat.

Centre Obert Trampoli

Punt de trobada - Generalitat de | Instal-lacions i equipament Servei Materno
Catalunya infantil Municipal Eixample

Promotora Social (PROSEC) Ciberaula Gairoles

Fundacié Champagnat Centre Obert Calidoscopi
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XARXA D’ENTITATS DE LLEURE

La Xarxa d’ Entitats de lleure és un organ de participacié dels diferents serveis de
lleure de la ciutat que té com a finalitat obrir un via de dialeg permanent i oferir un
espai d’'intercanvi d’experiéncies i de formacié en I'educacié del lleure infantil i juvenil.
Aquest organ depén de la regidoria d’Educacio i Infancia de I’Ajuntament, la Regidoria
de Benestar Social i Ocupaci6 hi col-labora.

Actualment la Xarxa esta integrada per 20 entitats/serveis de les quals 12 participen

de forma activa en les reunions i comissions de treball:

e Comissié de treball: Jornada de formaciéo “Lleida Lleure 2012”. Aquesta
Comissié ha estat integrada per representant de diverses entitats que han
planificat i gestionat la jornada formativa adrecada als professionals i voluntaris

de les diferents entitats vinculades amb el mén del lleure infantil.

La Jornada va consistir en una xerrada central sobre “l'animaci6é socio cultural ” ,
seguit d’'uns tallers ens els quals els participants varen poder escollir entre les
seguents opcions :

~ Noves formes de relacié amb les xarxes socials

7 La natura tota una aventura

~ Prevencio de drogodependéncies, una experiéncia vital

~ Resolucié de conflictes des d’una practica real

La Jornada va comptar amb la participacio de 150 professionals i voluntaris/es
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- TAULES TERRITORIALS D’INFANCIA | ADOLESCENCIA

Les Taules Territorials d'Infancia i Adolescéncia sb6n organs consultius que tenen
I'objectiu de coordinar, impulsar i promoure les politiques d'infancia i adolescencia

dins de cada territori.

Les Taules Territorials permeten una actuacié des de l'entorn més proper al medi
social de l'infant o adolescent, la qual cosa permet implementar des de la perspectiva
del treball en xarxa i la coordinaci6 institucional, politiques de prevencio, deteccid i
proteccio dels infants i adolescents.

S’han constituit 9 taules distribuides pels diferents barris de la ciutat i que ja han
adquirit un funcionament ordinari de trobades trimestrals que preveuen lintercanvi
d’'informacio i d'experiéncies, aixi com la realitzacid6 d’accions conjuntes segons
necessitat i interes de cada barri.

Relaci6é de Taules Territorials d'Infancia i Adolescéncia constituides

e Cap Pont
e Magraners
e Bordeta

e Mariola

e Pardinyes

e Seca

e Balafia

e Democracia

e Centre Historic
Les Taules estan formades per les diferents entitats, institucions i serveis implicats en
la tasca socioeducativa dels diferents barris. Aixi, entre els seus membres hi ha
representants de la Regidoria d’Educacié i Infancia, dels equips directius de les
escoles i instituts, Associacions de Pares i Mares, ludoteques, Ciberaules, Centres
Oberts, parroquies, clubs esportius, associacions de veins i altres associacions i

entitats que treballen amb infants, adolescents i families dins d’un mateix territori.
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Aquests organs esdevenen espais d’intercanvi d’'informacié de projectes i accions que
cada recurs dur a terme, es donen a coneixer nous projectes d’ambit municipal i alhora

es valoren les necessitats de cada territori per tal de plantejar noves accions .

Proposta i accions dutes a terme sorgides de les TAULES TERRITORIALS INFANCIA
| ADOLESCENCIA DE LA CIUTAT :

Taula Territorial Infancia i Adolescencia Bordeta
» Obertura del pati Joan Maragall durant tot el curs en horari escolar per a Us
comunitari i com espai de joc
» Obertura del pati Enric Farreny durant els dos mesos d'estiu per a us
comunitari i com espai de joc
» Celebraci6 diada dels Drets del Infants en una acte ludico educativa obert

als infants i families del barri

Taula Territorial Infancia i Adolescéncia Mariola

« Celebracié comunitaria de la Festa de Carnestoltes al barri
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Bloc 2. PROJECTES | PROGRAMES DE PROTECCIO, INTERVENCIO |

TRACTAMENT EN INFANCIA | FAMILIES EN RISC

AMBIT INFANCIA | FAMILIA

SERVEI DE CENTRE SOCIOEDUCATIU DIURN: L’ALBADA

El Servei de Centre Socioeducatiu d’Atencié Dilrna I’Albada es defineix com un servei
diirn, de 13:00 a 22:00 hores, adrecat a adolescents en situaci6 o risc de
desemparament que ofereix activitats dirigides d'habilitats socials i de caracter formatiu
prelaboral amb I'objectiu que assoleixin una millor preparacio per a la vida adulta.

Durant I'any 2012 han assistit al servei un total de 12 joves (4 noies i 8 nois).

La concreci6é d’aquest servei s’ha dut a terme a Lleida des de 2009 fins a 2012, amb
gran acceptacio i éxit; tot i aixo, la nova situacid socioeconomica ha suposat el
tancament de I'Albada al mes de juny de 2012, havent atés un total de 49 joves de la
ciutat (30 nois i 19 noies) en els seus 4 anys de projecte.

Cal evidenciar la trajectoria del projecte i el seu caracter innovador, aixi com també
I'interés que aquest ha suscitat en investigadors universitaris. Aquest s’ha concretat en
una tesi doctoral duta a terme per la doctora Montserrat Simé Solsona: “L’avaluacié de
programes socials en politiques de regeneracio urbana: el cas del servei socioeducatiu
'Albada (Lleida), en el marc de la llei de barris”; en la que es mostren els efectes

positius de la implementacio6 del projecte i el seu caracter innovador.

CENTRES OBERTS

Els Centres Oberts Municipals sén serveis dilirns preventius de prestacié basica

garantida, fora de I'horari escolar, que donen suport, estimulen i potencien

I'estructuracio i el desenvolupament de la personalitat, la socialitzacié, l'adquisicié
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d'aprenentatges basics i I'esbarjo, i compensen les deficiéncies socioeducatives de les

persones ateses. Les persones que aquests serveis atenen son infants i adolescents

d’entre 3117 anys.

Centres Oberts Municipals Nens Nenes Total
CO Pas a Pas (Mariola) 49 35 84
CO Companyia (Centre Historic) 41 40 81
CO Remolins (Centre Historic) 27 35 62
TOTAL 117 110 227

Valorant la dinamica i trajectoria dels centres oberts municipals i tenint en compte els
recursos que ofereixen altres centres oberts de a ciutat; es treballa conjuntament amb
la Xarxa de Centres Oberts i Ciberaules de Lleida, iniciada I'any 2009. Aquesta
suposa un seguit de trobades periodiques amb els responsables de cada un dels
centres oberts i ciberaules de la ciutat, 7 centres oberts i 2 ciberaules en total, amb la
intencid d’establir unes linies de treball comunes amb ['objectiu de millorar la

intervencio i intercanviar recursos, experiencies i iniciatives.

S’ha fet a més, una quarta jornada formativa per a tots els professionals que
treballen als centres oberts i ciberaules de la ciutat, enguany dedicada a “Eines i
estratégies d’intervencié amb infants en situacié de risc”; amb una valoraci6 molt

positiva i amb una participacio de 26 professionals (20 dones i 6 homes).

- CIBERAULES

7

Aquest €s un projecte en xarxa impulsat per Fundacio “la Caixa” en col-laboracié amb
les administracions locals de diverses ciutats; es tracta d’un un projecte innovador, de
caracter ladic i educatiu, que té com a finalitat oferir un servei d’atencio als infants,

(tant en horari extraescolar, com en els periodes de vacances), amb la finalitat de
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contribuir a la socialitzacié i la maduracié dels infants en un entorn d’'educacié no

formal.

Tanmateix suposa un suport social a les families que per diferents circumstancies
personals, laborals o socials, no disposen dels recursos per satisfer I'atencié dels
nens i nenes en determinats horaris i/o periodes. Donant resposta educativa en quant

a necessitats de conciliacio familiar/laboral i desenvolupament integral de la infancia.

A la ciutat de Lleida tenim en funcionament dues ciberaules municipals. Una al Centre
Historic, iniciada al desembre de 2009, i una al barri de la Mariola, iniciada el mes de
maig de 2011. Es compta en els dos casos amb un conveni amb I’Associacio per a la
Creacio d’Estudis i Projectes Socials (CEPS), mitjancant el qual s’aporta el suport
professional i tecnic necessari per la optimitzacié del projecte.

En horari escolar s’atenen a grups de persones adultes per a fer cursos
d’alfabetitzacié i d’iniciacio a la informatica i suport a les noves tecnologies adaptats a
necessitats dels col-lectius atesos.

El total de persones ateses a les ciberaules ha estat de:

CIBERAULA GAIROLES | CIBERAULA MORERES
ACTIVITAT Nens Nenes | Total Nens Nenes | Total TOTAL
Curs escolar 23 29 52 29 32 61 113
Estiu 21 21 42 24 24 47 89
Adults 9 6 15 34 42 76 91

A les dues Ciberaules hem rebut el suport de dos voluntaris sénior, 1 voluntaria joves i
a més hem rebut una persona en practiques formatives.

A més s’ha treballat conjuntament amb les llars de jubilats municipals de Bonaire i
Mariola un projecte intergeneracional mitjancant la celebracié de diferents activitats
ludicofestives: celebracié de les festes de Nadal, Sant Jordi i dia internacional de la
gent gran.
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- PROGRAMES DE PRESERVACIO FAMILIAR

En la tasca de ser pares/mares, cal promoure les relacions positives entre

pares/mares i fills/es, fonamentades en I'exercici de la responsabilitat parental, per tal
de garantir els drets dels infants en el si de la familia i optimitzar el desenvolupament

potencial dels menors i el seu benestar.

Per aquest motiu, seguint amb les linies de treball plantejades des de I’Area d’'Infancia
i Familia, i amb la finalitat d’ampliar la xarxa de suport parental de les families
lleidatanes, I’Ajuntament de Lleida posa en marxa des de I'any 2009, i amb el suport
de la Universitat de la Laguna i la Universitat de Las Palmas de Gran Canaria,

I'aplicaci6é de dos programes de preservacio familiar:
- Créixer felicos en familia; destinat a families amb fills/es de 0 a 5 anys;
- Viure I’adolescéncia en familia; destinat a families amb fills/es adolescents.

Es tracta de dos programes, d’'una sessié grupal d’hora i mitja setmanal durant 5
mesos, que permeten capacitar i reforcar als pares i mares en el seu rol educatiu, fent
de la seva experiencia una vivencia positiva, i com a consequencia, proporcionar als
fills/es un entorn protector segur que garanteixi el seu desenvolupament; afavorint aixi,

els factors familiars i personals de proteccio i 'adquisicio d’habilitats parentals.

A aquests programes, s’hi suma aquest 2012 i com a prova pilot, un nou programa

amb el suport de I'Obra Social la Caixa:

- Aprendre junts, créixer en familia; adrecat a infants de 6 a 12 anys i als seus

pares i mares.

En aquest cas, i seguint amb els mateixos objectius, es tracta d’'un programa de dues
hores setmanals en que s’intervé tant amb els infants d’entre 6 i 12 anys com amb les

seves families de manera conjunta.

Amb una valoraci6 molt positiva de I'experiéncia, durant I'any 2012 s’han dinamitzat

els seguents grups:
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PROGRAMA GRUPS | PARES/MARES FILLS/ES
Créixer felicos en familia 2 26 26
Viure I'adolescéncia en familia 4 32 80
Aprendre junts, créixer en familia 11 131 154
TOTAL 17 189 260

A part de la participacié als grups i els aprenentatges dels continguts que s'hi
transmeten; les families han pogut establir vincles relacionals i xarxes informals que
s’han vist reforcats a partir de la participacido dels grups en diferents activitats

educatives familiars com sortides al Cucalocum, al teatre, activitats del barri...

A més s’ha organitzat la celebracio del Dia internacional de les Families, 15 de
maig, amb el que tots els participants han pogut gaudir d’'una jornada ludica als Camps
Elisis de la ciutat; i un acte de cerimonia de cloenda dels grups el dia 1 de juny, en
gue s’ha fet I'entrega de diplomes als participants com a reconeixment i felicitacio pel
seu esforg i dedicacio familiar. En els dos actes hi ha hagut una gran participacio de
tots els grups, amb un total d’'unes 300 persones particpants a cadascun.

. EQUIP D’ATENCIO A LA INFANCIA | L’ADOLESCENCIA (EAIA)

Aquest equip especialitzat té la funcié de protegir aquells menors que es troben en
situacio de greu risc social i que pateixen o poden patir maltractaments fisics, psiquics,
abandonaments, negligéncia o abusos.

L’equip esta format per tres pedagogues, dos psicolegs i dues assistents socials, dues
educadora social i un treballador familiar que realitzen basicament tasques de
diagnostic, seguiment i tractaments de suport. Treballen de forma intensiva amb els
infants i les seves families per fer possible que el menor continui dins el seu entorn
familiar, si aix0 no és factible, proposen mesures substitutories de la familia a

I'administracio competent.
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Casos atesos 502
Casos oberts 106
Casos tancats 127
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AMBIT ESCOLAR

- PREVENCIO DE L’ABSENTISME ESCOLAR

Projecte adrecat a infants i les seves families que presenten dificultats de seguiment i

assistencia escolar.

Aquest projecte es duu a terme en estreta col-laboraci6 amb els Equips Basics
d’Atencié Social Primaria, els Equips d’Assessorament Psicopedagogic i els equips
directius dels centres docents i seguint els protocols d’'intervencié establerts en el
projecte NOABS (No Absentisme), que implica la col-laboraci6 de diferents
professionals del Departament d’Ensenyament, Serveis Socials i Guardia Urbana.
S'apliguen les seglents estrategies d'intervencié a través de plans de treball
individualitzats i ajustats a les necessitats de cada cas: servei de despertador, suport
socioescolar, a més de tot un seguiment intensiu i continuat de les families fent un
treball personalitzat mitjangant la realitzacio d’entrevistes, tutories...

Durant I'any 2012 i han hagut 290 infants i joves en seguiment d’aquest programa.
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AMBIT COMUNITARI

- PROJECTES EDUCATIUS D’ENTORN

L’equip educatiu d’entorn es centra en la deteccié de necessitats i la promocié de la
infancia i adolescéncia, i t¢ com a objectiu principal respondre a les demandes
educatives del territori tenint com a poblacié diana els infants, adolescents i joves que
viuen una situacié de risc o tenen risc de viure-la. El territori inclou en la seva definicio,
la mateixa zona de serveis socials i els diferents barris que la conformen, amb les

seves families, entitats, serveis i recursos.

L’equip educatiu d’entorn durant I'any 2012 ha estat composat per 5 professionals
distribuides en els seguents barris:

ZONA | 1. Centre historic, Democracia, Escorxador
ZONA I 2. Balafia, Seca

3. Balafia, Pardinyes
ZONA IV 4. Magraners, Cappont

5. Magraners, Bordeta

Les intervencions dutes a terme s’engloben en diferents blocs de projectes:

- Crea i Aprén; projecte marc que engloba diferents intervencions grupals amb
infants d’entre 6 a 16 anys, que poden estar orientades al treball de les
habilitats personals, emocionals, socials, habits d’estudi, espais de joc... segons
necessitats especifiques del grup. Facilita un espai proper i acollidor per als
infants i adolescents, i a la vegada, orientacions educatives i desenvolupament
d’habilitats parentals a les seves families.

Amb una participacié de 257 infants i joves.

- Habilitats; Projecte marc que engloba diferents intervencions grupals amb
infants d’entre 6 a 16 anys, orientades al treball de les habilitats personals,
emocionals, socials, habits d’estudi... segons necessitats especifiques del grup i

des d’'una vessant més intensiva.
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Amb una participacié de 130 infants i joves.

- Aprén amb els infants; Projecte d’acompanyament i refor¢ escolar que vol
donar resposta a la necessitat de d’acompanyament en les tasques escolars a
nens i nenes d’entre 6 i 12 anys, que no compten amb la supervisio dels seus
pares/mares ni la derivaci6 a un recurs de pagament. Es compta amb la
participacio de voluntaris séniors com a referents dels infants en el dia a dia en
els diversos grups.

Amb una participacié de 60 infants.

- Premonitors; projecte adrecat a joves de més de 14 anys per tal de participar
com a premonitors en els projectes adrecats als infants dinamitzades per
I'educador d’entorn, assumint una responsabilitat i implicacié en el projecte;
potenciant aixi la seva autoconfianca i creixement personal. Es a través del
treball dels joves amb els infants, que el jove millora les seves habilitats

personals i emocionals.

Amb una participacié de 61 joves.

- +16; projecte d’acompanyament i orientacié formativa i professional a joves
gque no estudien ni treballen. Es tracta de poder treballar aquells aspectes
personals, socials i familiars que dificulten la seva inserci6 en la vida adulta aixi
com també coneixer les eines i estratégies necessaries per a poder complir
I'objectiu plantejat per cada jove, ja sigui fer un curs ocupacional, assolir el
graduat escolar, trobar una feina... A través d’aquest projecte, a més, es pretén
prevenir/reconduir situacions de risc que es deriven de la manca d’ocupacio del
seu temps lliure.

Amb una participacié de 15 joves.

- Intervencié socioeducativa de carrer; conjunt d’intervencions d’observacio,
deteccid i actuacié en el propi entorn d’infants i adolescents d’entre 4 i 25 anys;
per tal de coneixer, prevenir o pal-liar situacions de risc. Les actuacions dutes a
terme van des del propi diagnostic per part de l'educadora d’entorn de
situacions en que cal actuar, passant per la intervencié directa amb els infants i

adolescents o la derivacié d’aquest a altres recursos.
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- Projectes especifics d’estiu; durant els periodes de vacances escolars i dins
els projectes que es segueixen al llarg del curs, es programen activitats
especifiques per tal de donar resposta a noves necessitats, contactar amb nous
infants i joves i intervenir des d’una vessant més ludica.

Amb una participacié de 370 infants i joves.

A més, i en aquest marc d'estiu, es desenvolupa el projecte Futbol ciutat;
competicié de futbol interbarris, per a adolescents i joves entre 11 i 17 anys amb
I'objectiu de detectar noves necessitats, coneixer nous joves aixi com també
poder iniciar nous projectes de cara al curs escolar segient. Es fa una
competicié setmanal, a més a més, dels entrenaments de cada equip al seu
barri respectiu i les sessions establertes amb cada educadora de referencia.

Hi han participat un total de 160 joves.
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